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La psicologia humanista, descripta como “La tercera fuerza”
entre Freud y Watson (psicoandlisis y conductismo), no ha surgido como.
una postura polémica o de controversia, sino como una posicidn que.bus-
ca una respuesta més satisfactoria a las necesidades ¢ inquietudes comem-
potdneas. Esta es una respuesta convergente, desde distintos dngulos: s
bien fue formulada a partir de la década del 50 por un grupo de psicélogos
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norteamericanos (Rogers, Maslow, Combs), tiene sus origenes préximos
en la filosoffa existencial y en la fenomenologfa europea y se basa en las

mds antiguas hip6tesis filosélicas de la civilizacién occidental acerca de la
persona humana. .\
Los representantes de esta corriente no [veron discipulos o seguido-
res de algin maestro o de determinada escuela ideoldgica o cientifica,
confluyen en ella las mds variadas posturas y métodos en una corriente
psicolégica que destaca algunas notas relevantes de la persona humana:

— su individualidad

— su unicidad y originalidad

— su desarrollo auténomo-

— su totalidad (holicidad)

— su capacidad de crecer y la tendencia a la autorrealizacién.

- Este enfoque, mds que polarizarse en la patologia, se centra en el
sano funcionamiento, en la autodeterminacidn, en la autorreatizacidn. Por
eso tendrd repercusion muy importante en la pedagogia, en la educacién.

A diferencia de los psicélogos de orientacién freudiana, que estdn
acostumbrados a tratar mis enfermedades, su cura o prevencion, los psi-
cologos y educadores humanistas estdn mds inleresados en el “desarrollo
del potencial humano" una vez superadas las dificultades patoldgicas en
quienes las posean o en personas que no cstén enfennas. Este desarrollo
es fundamental para entender el objetivo general de la educacién huma-
nista, muy vinculade con el “funcionamiento pleno de la personalidad” en
todas sus dimensjones; cognosciliva, vivencial, afectiva, vincular y rela-
ciones interpersonales. ,

A diferencia de la psicologfa conductista, centrada en el S. R., que
considera. al hombre como una. “tabla rasa”, sujeto a las modificaciones
dz! medio sociocultural, los exponentes-de. la psicologia y educacién hu-
manista sefialan que si bien el hombre estd condicionado por necesidades
bdsicas, fisiolégicas y socioculturales, no estd reducido a ellas, hay “moti-
variones superiores de desarrollo”, una.“tendencia actualizante”, una ne-
cesidad de autodesarrollo”, de “creatividad”, etc.

Estas consideraciones generales introductivas nos llevan a agrupar y
proponer algunos lemas que consideramos fundamentales para entender
los aportes de 1a psicologia y la. educacién humanistas. No abordaremos
todos los autores de esta corriente sino sélo a Rogers, un puntal funda-
mental que ha originado y estimulado a muchos gutores en esta linea,

Para que esta introduccién no quede incompleta debemos sealar
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que existen innumerables aportes concordantes y convergentes propios

del mundo de la pedagogia que sefialan semejanzas extraordinanas; nos

referimos a la corriente denominla('!a: :‘Ecli‘ucacio'n pn.nicipatwa", “educa-

cion popu!ar".“Metodologia participativa™... S
A fin de simplificar los aportes de Rogers he seleccionado seis te

_ejes de repercucion del enfoque: . .
- eij.ef\,: cnssﬁanza centrada en el alumno: punto de partida y aproxima-
1én g al del tema. _

- D;;nira llendencia actualizante o motivacion .bz_isica‘y general de todo

ser humano. Es el gran impuiso que nos tleva a vivir, aprender | ,

[11. Una teoria de la personz}lidad y de 1'a cgnduclg. qule mclu_yet?ag;;:

nas proposiciones del funcionamiento organismico aplicables a nues

it ativa, .
mmlczll\?.dl}licn el aprender significativo se accede al m’lc}eo ec_iucatwg; 31
modo come adquirimos y modificamos’una conducta, vivenclia o-actituc,
donde Rogers seftala el porqué de su postura. i P

V. A tal modo de aprender, tal de “"ensenar . en la falcﬂuacu’(l)n T
aprendizaje Rogers completa la dupla educativa: donde tndica cud ets a
actirud de facilitacién y los métodos coherentes. ]

V1. En Repercusidn y propuesta del Enfoque se senalanéns Idgs len;
dencias educativas y el plan breve y concreto que propone Carl Roger
para dinamizar e} sistema educativo. . ‘ i

En la conclusién-apertura se indica el nuevo camino que se abrio ...

v tiene vigencia. i : -
! quell;;"n cada le%na he seleccionado los textos © capifulos mas rele\{gn-‘
tes: en los casos en que ha sido negesario los he lqlroducxdo o resumido:
en otros he incluido citas textuales y pdginas s?leccmnadas. o

Rogers es un autor que parte de 1a realidad, que es 13 t:,j.\pe(;::erg{?;::
por eso es un escritor que se replie y cuyo pensar gira alrededor
rentes temas, Eso sf, con coherencia y con rigor cientifico.

1. La ensefianza centrada en el alumno

. . e en-
En este primer punta te invito a reflexionar sobre la “ensenanza cen

trada en el estudiante”, es decir, en el aprender centrado en ti mismo T

estds haciendo un estudio “a distancia”, lejos del docente f1si|cam:r:\ii:a22;
blando pero dialogando permaneniemente contigo, T .er.es. e orﬁS izador
de los contenidos, del proceso, del tiempo de estudio, ,n; er und;{ '
aprende, i el protagonista! Veamos, sintéticamente cOmo 0 en

autor, los motivos que postula, el rol del docente, elc.

r
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_ 1. La educacién centrada en el alumno estd encaminada a estimular
al individuo para quadse encauce y perfeccione en la orientacién de su
propia vida, desarrollando al mismo tiempo y como persona la capacidad

de hacer efectiva su libertad al tiempo que participa dentro de una comu-

nidad, donde vive y se expresa con sus caracteristicas peculiares.
- 2. Por eso, lo més significativo de esta educacién no estd en ser un
“método caracterizado por su eficacia, por sus técnicas sino —y esto es lo
ptincipal— en convertir ¢l trabajo del aprendizaje y del aprender en un
elemento de formacion personal por medio de la aceptacidn de su respon-
sabilidad y la eleccién del trabajo por parte del estudiante.

3. Para poder acceder a este proceso educativo es necesario sefialar
un presuptiesto socio-politico-cultural: este enfoque “no serfa relevante en
una educacién autoritaria que instumentalizaria una cultura autoritaria”;
al contrario, es inadecuado (Rogers, Carl, 1975: 331). Este tipo de educa-
cién es relevante en una culura democrdtica, en una culmra pluralista
donde se respeten los derechos de las personas en todas sus valaraciones.

4. Hecha esta salvedad, ¢l objero de la educacién democrdtica es
ayudar a los aluminos a convertirse en individuos.

5. Estos postulados surgen de una serie de principios ¢ hipdtesis
probables que constimyen el fundamento en el cual se desenvuelve la
educacién cenwada en el alumno.

5.1. “No podernos enseiarle a ofra persona directamente; sdlo pode-

. mos facilitar su aprendizaje” (1975: 333). . -

5.2. “Una persona aprende significativamente sélo aquellas cosas
que percibe como vinculadas con la supervivencia o desarrollo de si-mis-
mo (self)” (1975: 333). .

5.2, “Tendemos a resistir a la experiencia que, al ser asimilada, im-
plicaria un cambio en la organizacién del si-mismo, a través de la nega-
¢ién o de la distorsién de la simbolizacién™.

“La estructura y organizacién del si-mismo parecen hacerse mds -
gidas frente a las amenazas, y relajar sus limites cuando hay uga ausencia
absolut de amenazas.'La experiencia que se percibe. comdin®ongruente
con el si-mismo sélo puede ser asimilada si fa organizacién babimal del
si-mismo se relaja y expande para incluirla™ (19752 334). r

" 5.4.."La situacidn educativa que promueve mds eficazmente un
aprendizaje significativo es aquella en que: 1) las amenazas al st-mismo
del alumno se reducen a un minimo, y 2) se facilita la percepcidn diferen-

“ciada del campo de la exg@gﬁncia." (1975:335) ‘ e

Los principios enu‘iic,‘i'ades tienen una graduacion de profundidad

creciente: el priméro ya 16 sefaluba Galileo, y cualquier maesiro inteli-
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gente lo puede acordar; el segundo y el tcrc'ero_ticnep su-fundamento en Ja
psicologia del desarrolio (growth) y en las resistencias a Eodo cambio, es-
pecialmente lo que es amenazante de las estructuras mas profundas del
self: el cuarto aparece cOmo sintesis y orientador del accionar educativo.

6. Este estilo educativo tiende, como decfamos en los objetivos, a
que el estudianie asuma un rol protagdnico en su propia educacién.

El es ¢! agente de su realizacién y de su aprender; el debe realizar las
elecciones y las correcciones; é1 debe ir formulando y con_stmyendo su
propio proyecto personal de vida... En todo proceso educativo se da una
“pareja educativa”: docente-alumno, alurpnqdoceme. De:. ’acuerdo con t?l
modo de vinculacién, intercambio, apreciacion y valoracién mutua surgi-
ran distintos tipos educativos. La educacion "tradiciopal" centraba el“pro-
ceso y laeficacia en el docente y sus programas. El docente es'quien “mo- .

e U
tivaba"; organizaba el curriculo, preparaba las ejercitaciones ... SRS

N

£ Qué ocurre en una educacién centrada en el alumno? ;Qué s1
ca que el estudiante tenga un rol protagénico? ‘

En primer lugar, no significa disminuir ni la f:apaf:idad ni el rol ni el
entrenamiento del docente. Muy por el contrario, implicard —como vere-
MOS— Un MAyor conacimiento ¥ entrenamiento para poder comprender y
acompadar al educando y su proceso educativo,

Lo que si significa es crear un clima éspecial_de vinculacion entre
docente y alumno, y en el mismo grupo de aprendizaje. Rogers 10_ denomi-
na clime de acepracidn y lo describe asf tomando la opinion de Eiserer:

gniﬁ;

= "Silos maestros aceptan a 0s esludiantes lalas gormo son, las
p‘é‘-kmfle sxpresar libremenle sus sentimientos y acliludas sin condenar-
los 1 juzgarios, y planean las actividades del 'aprendlzagg con ellos en
lugar de para sllos, crean en el-aula una_atmosfera relativamente fibre
de tensiones . emocionales, de o que sa siguen consecuencias que scn
diferentes. de las obtenidas cuando no existen tales condiciones. Las.
consecuencias, de acuerda con los lestimonios acluales, parecen
orientarsa en el sentido ‘de objetivos democralicos. Es evidente que las
condicionas mencionadas puaden ser logradas dq..muchas- maneras.
dilerentes, pues el clima para gl aprendizaie-autod!ngldo por los estu-
diantes no es el resultado de un solo lipo de procedimientos.”

i {Rogers, 1975: 335)

Este clima de aceptacion es primariamente un conjunto de actitudes:
confianza, respeto, alencién ... perd no descarta la instrumentacién de re-

o

o

R

cursos, de medios que expresan y a la vez apoyan estas actitudes. Actitud

y metodologia congruentes deben estar presentes desde el inicio para fa-
vorecer este clima (1975: 336-339).
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. 7. Funciér del Lider. La funcidn del docente, en este enfoque, .se
puede- describir como flexible, dindmica, permisiva-comprensiva, pcom-

pariante de [a atoexplorcién y aceptacidn personal: un lfder participativo

que estimula la participacién (1975: 341-349);

- Es necesario distinguir entre “grupo terapéutico” y “grupo educati-
vo". En el aula se atiende a Ias expresiones emocionales ¥y a los sentimien-
tos de los alumnos, pero se los encamina, se los estimula en funcién de los
objetivos del curso, En este espacio: escuela del alumno, objetivos de la
materia o curso, se da un carmpo para el lider adlico que es muy variado:

a. Inicialmente, muy permisiva y eslimufante de la expresion

_emocional, para ayudar a crear el clima y la modalidad de irabajo.
. b. A continuacién ayuda a ditucidar ¥ esclarecar las linalidades
- de los miembros con el propésilo de clarificar la auloexploracidn y de-
terminacién de los propdsitos de los estudiantes.
c. Después puede panticipar mds aclivamente Y converlirse en

un miembro del grupo expresando sus propias ideas en una conlronta-
“cion con las distintas expresiones verbalizadas en el mismo.

- d. Cuando la interaccién del grupo es mds prolunda, puede con-

servar un rol neulral y comprensivo para proporcionar aceptacion a la
variedad de sentimienlos y opiniones, ' -

. & Entlodo momenlo serd aulénlico, congruente, sincero.
E ' ;

8. La evaluacidn. Como todo enfoque diferente, el centrado en el
alumno afrontaba varias dificultades. La primera partfa de los mismos es-
tudiantes: venfan a estudiar, a aprender. ¥ ¢ profesor les pregunta cudles
Sen sus eXpectativas, sus intereses, sus objetivos en (al o cual materia o

curso ... Era una experiencia inicial de “desorganizacién”; no estaba todo
“ordenado”, “articulado”, “armado”,

El cuestionamiento provenfa fundamentalmente de la educacidn jm-
perante (especialmente de-marcado corte conductista), para la cual lo ob-
vio era que el docente “motivara”, diera el programa, exigiera los estu-
dios, evalvara el proceso vy los logros. Desde aqui provenfa la critica al en-
foque “permisiva®, “facilista”, “falto de rigor”, etc. '

Un'tema que merece atencidn es el “problema de:la graduacién, de
la aprobacién de cursos v los exdmenes”. {Cémo se debe evaluar al alum-
no? (1975: 353-357). - -

Para este enfoque hay vna sola respuesta: “si fos objetivos del indi-
viduo y del grupe constituyen el nicleo organizador del curso, si los pro-
pésites del individuo se salisfacen cuando logran aprendizajes significati-
¥os, que resultan dela autoapreciacién. si la funcidn del instructor es la de

.
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facilitar tales aprendizajes, entonces hay solamente una persona en condi'-
ciones de evaluar el grado en que se ha alcanzado esa meta, ¥ esa persona
es el estudiante mismo”. S

Para Rogers no hay duda que la atoevaluacion no es solo ?'O'heile;il:jt;
con este enfoque sino también que es superior a la Iaz?leroe\'aluixu{gn dade
que ésta viene desde afuera del sujeto. sin conocer ni fas repert.‘u:‘\lon .
las dimensiones que el aprendizaje significa para el sujeto que .1p.ren o
Como sabe que esta propuesta adn no estd aceplada en el “sistema ¢o
vencional”. sugiere dos propuestas.

— una, tener bien en claro el enfoque centrado en el alumno: .

— dos, con los mismos alumnos convenir, eln_b.o‘rar. disefar ef sjste-
ma evaluador para que puefia cum'piirse con los requisitos de la msutug:_lcm
(y de numerosas experiencias realizadas en tal direccién).

De lo expuesto se sacan dos conclusiones: - - .. ..

a) La heteroevaluacién no siempre ayuda a'l desarrolte ?ersgpai. imai
bien lo obstaculiza, permanece en la dependencia externa. No estitmula a

sujeto. o 5
b) Desde el punto de vista social no queda otra alternativa que l;e
{eccionar” 1as conductas a un punto, pero €sta eva!uac;og no e.\.endnom re
del individuo sino de la organizacion o de una sociedad determinada.

9, Resultados v logros. Desde el punto de vista psicoié;xcn. el efec-
to de este enfoque en los estudiantes es valorado asi por Shedlin:

“Un clima de permisividad y comprensiép en el aula o{rbecg ur;ﬁ
situacion libre de amenazas, en la que el esludiante puede irft g;i:-z(rjgs‘
defensividad. Se despeja el campo para que conaderecc;,f ma gg:eo -
de su propio marco de relerenc:gl interno. Se gompcrienh e S:}Sé 2560 e
aceptacion, y en razon de ello, sienle la necesidad de aé:g el ﬁjer—
sable de sus propias interprelaciones y cqmpre_ns;mn.:as.d lgn e rgducto
za de la creencia de ofra persona en su propia integridad. Un p ducto
interesante a importante de esta autoac_eptamén es el progtreso qa > se
observa en sus. relacionels con Igs ?ematsrbg'egd;égaa r{g;lc;srérar; tuanciones

omprension y- aceplacion de los otros, _ _
5f;?e‘:sclibr([e)s ¥ reale}; con ellos. Eslo tiene mgcha 1mport%nc|:_t§ %egg:ici
punto de vista de la comunicacién y atencién de la modalida
de {a clase." _ B
{Rogers, 1975: 336}

De acuerdo con los informes solicitados por los propios estudiantes
v con las investigaciones hechas se puede extraer lo sygunei?te. ‘
' a) Es un enfoque diferente. cambia el campo experiencial conven-
cional. ,




—
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b) Implica un sentimiento de. perplejidad, desde una perplejidad di-
vertida hasta una verdadera confusion ¥ una sensacién de profunda frus-
tracion. ' : .

¢) La mayorfa de los estdiantes tienden a trabajar en un nivel mds
rrofundo, incorporando dreas miis personales. ‘

d) Trabajan no sélo a nivel de simbolos intelectuales; tienden a pro-
ducir autopercepeiones y/o modificaciones en la vida individual, que pue-
den ser de desarrolio y, satisfaccidn o de fracasos ¥ consternacidn (al des-
cubrir carencias profundas).

e) Las investigaciones parecen corroborar que este enfoque contri-
buye mejora la aufocomprension, al insight del propio estudiante.

f) Los eswdiantes que trabajaron con este enfoque sintieron que reci-
bian mds valores sociales ¥ emocionales y-que el interés y el provecho
eran mucho mejores. Los alumnos sentian que obtenian mayor informa-

cidén y conocimientos que en el enfoque convencional, (Faw)

10. Conclusiones. Gran parte de Ja educacién actual parece basarse
operacionalmenie en-el supuesio: “no se puede confiar en el estudiante”, .

Este enfoque se basa en 2] supuesto diametralmente opuesto: “se
puede confiar en el estwudianie™. Se: puede confiar en que deseard apren-
der... aprovechard recursos, se evaluard g si mismo ... crecerd ..." (1977
364-366). , .

En este enfoque, al creer y confiar en el alumno, hay mayor permisi-
vidad, mayor libertad porque se cree que puede asumir su propia respon-
sabilidad, ‘

Este movimiento trata de acompanar al estudiante (relacién de ayu-
da, facilitacién) para que &l se forme en relacién con sus propios valores,
COn su propia “experiencia orgdsmica”. Y de acuerdo con esto el alumno
debe realizar sus propias elecciones, ser protagdnico de su propio proyec-
ta personal de vida. Este proyecto no-puede recibirse “desde afuera” del
exterior. Nace de:las experiencias, surge-de la propia vivencia del sujeto y
s& va construyendo dfa a dia. La educacién “no directiva", "centrada en el
alumno”, trata de ser coherente con este principio: estar al servicio del de-
sarrollo del estdiante, crear el clima y la metodologfa para que el sujeto
libre de amenazas “pueda ser y desa’rrol]ars?".

2. La tendencia actualizante, La motivacién bésica’

Semejante “confianza en el estudiante” debe lener en Rogers un fun-
damento tedrico fuerte. Esta es |a concepcidn positiva del hombre que se
centra en lo que ét Hama la “lendencia acalizante”,

1
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(Qué es la tendencia actualizante? ¢Qué fundamentos: la apoyan?’
¢Qué caracteristicas posee? ;Cémo se vinculan con las necesidades bdsi-
cas y de realizacién? ¢Se da siempre? ; Qué ocurre en las “patologias™?

Entremos de lleno en este postulido basico de Rogers y veamos en.
que se fundamenta: Vivir ey moverse, awtomovimiento.

“La vida es un proceso activo”, y ésle a veces se hace con una
lenacidad, con un empuje y una habilidad increibles. Es cuestién de
observar los fendmenos que nos rodean en el mundo vegelal, en las
algas, en los animales.., La vida es un proceso encaminado, ordenado,
“al mantenimienlo, construccién, reslilucion 'y reproduccion de los sis-
lemas organicos”,

{Von Bertalanffy, 1980, 168)

Todo este proceso activo, vital, posee un “sentido bisico”, una “ten-
dencia direccional” que Rogers llama “tendencia actualizante™ o tendencia
a la autorrealizacidn. Este "tendencia” es lo que hace “latir”, moverse 2 un
organismo. Rogers se incluye en la ifnea de Goldstein, Angyal, Masiow,
etc. (1980: [66).

- 2.1, Caracteristicas de la tendencia actualizante

V. Estd y opera en todo organismo siempre; su presencia indica la vi-
talidad o muerte de un organismo. Es Ja motivacion bdsica del organismo.

2. "Es Ia tendencia direccional hacia la totalidad, hacia la acwaliza-
cién de las potencialidades”. Mueve ¥ tiene sentido, destinacién: |a vida,

3. Incluye un desarrollo hacia la diferenciacion de érganos y funcio-
nes. Empuja a adaptarse, a desarollar habilidades y funciones para fun-
cionar mejor.,

4. Incluye un “mejoramiento a través de Ja reproduccidn, _

La direccién no es sélo el buen funcionamiento individual sino tam-
bién el funcionar continuamente, penminentemente a través de la especie
o de la evolucién de los 6rganos, :

5. "Significa una direccidn hacia Ju autorregulacion, un alejarse del
control de fuerzas externas.” _ , o

En la medida en que ¢l organismo es mds compiejo, la regulacién, la
adaptacidn, las variantes serdn mayores; también las posibilidades de dis-
traccién. Pero el organismo por si mismo tiende a.su control, desarrollo y

crecimiento, fo cual requiere independencia y autonomia del mundo exter- -

no. Esta tendencia, si encuentra condiciones positivas se desarrolla y pro-

duce resultados positivos. Por tanto, se constituye en el movilizador, Ia-

motivacién bdsica de todo organismo viviente.

[
-
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. Et'u ofros.términos se puede decir que: la: naturalezy humana “es bsi- :
mente positiva, constructiva, que se:mueve hacia adelante, realista, dig-.

_na.de confianza!' !,

Quien ha popularizado i pjve] intemacional Y especiaimente en e

mundo del tabajo Y educucion este concepto de necesidad y-de jerarquia

_ de necesidades es A, Maslow 2
Sintéticamente e| esquema es el sieuiente:

Necesda de .
auloactualizaciéh
autorealizacién

Neceslidades
afectivas

- Necesldades
a seguridad

l Necesides fisicas
| ¥ lislolgicas

"

_ Eo que se perciben son fug necesidades, aspiraciones o anhelos
Eilas “hablan” de una necesidad basica-fundamenta]: la necesidad de vi.
Vir, d_:_:_ progresar (tendc’nci_a a la “actualizacion). Estdn eslmc;mradas, Je-
;Z}é};ﬁ.adas duée lo mids simple ¥ fundamental a 10" n4s complejo y “'su-
qubs_[{.‘o_s tres pnmerps peldafios constituyen necesidades bisicas para
~EOSISUES sin ellas no' podemos acceder a una vida humana; por eso se
constimyen como. necesidades de-nuestra carencia personal so’n las “nece-
ildades_ de deficiencia”. Los dos peldafios superiores son o 'conslim)'en fas
necesidades de desarrollo™; son necesidades para acceder g una vida hu
mana que funciond en plenitud. . ‘ —

. Esta jerarquia entre las necesidades. es fundamental para captar e

;?d cczilmsm.o de‘ !a motivacisn humana, Nadje puede “acceder" a una nece.
i . . )

ad-motivacion Superior” sino ha satisfecho |g necesidad “inferior”,

—
L. Rugers, C. 4 nntural ¥ i

- C. cza del hombre™, en La ‘ : :

De:,rag;aff;: def pPolencial hmana, Méxicy, Trilas, I“)?éga Conove y Gomez del Campo:

=, Masiow, A, “Motivacin Personalidad ™ v “El homhre autorrealiznde”. Barcelo.

ra. Kairs, 1983, Borden ¥ Stone: "Lt commnicacidn Munana”, By, As.. Ateneo, 1982,

C b'-.‘,'
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Nunca'se satist._ totalmente ninguna necesidad; tampaco es necesario.
Cuando se la ha satisfecho en un 75% se-considera una necesidad cumpli-
da y el organisino “busca” satisfacer otrus tendencias... y asi sucesivamen-
te la persona tiende a satisfacer totafmente su “tendencia actualizante ",

Habri personas que permanezcan sélo en las necesidades inferiores
(personas satisfechas), otras que aspiran y luchan por las superiores (self-
actualization, personas actualizdndose) ¥ olras —muy pocas en nume-
ros— cliyo désarrollo v actualizacién radican en los grandes valores so-
ciales, polfticos, religiosos, en el bien comin de la humanidnd: son las

personas {rascendentes: son los profetas. los santos. los mdrtires de la hu. .

manidad. )
Todas cstas consideraciones, escuctamente expuestas. son bdsicas
para el tema de la motivacidn, del aprendizaje, de las politicas Jaborales,
Un chico o un adulto que tienen hambre o no se sienten nj seguros ni que-
ridos ¢pueden tener interés en aprender. pueden captar a_un docente?
Cuando se habla de fratemnidad o igualdad entre las personas v uia no te-
ne techo ni hogar jcdmo puede acceder u captar esos olros valores?

2.2. Tendencia actualizante y necesidades hhumanas

El sustrato de toda motivacién es Ja tendencia organisnvica hacia la
realizacion v el crecimiento.

La tendencia actualizante estd en la base de 1odo organismo, es el
impulso fundamental, que esti siempre listo para hacer algo. '

Fsta tendencia se expresari en las diferentes “necesidadex™ del orga-
nismo, Hay necesidades basicas v necesidades de (desarrollo, hay motiva-
ciones de la deficiencia y motivaciones del desarrollo, pero en la base de
todos ellos estd la tendencia constructiva a la actualizacion.

2.3. Tendencia actualizante; patologia ¥ er_fucacid;i

Cuando un organismo humano “ha podido desarrollarse. |a persona
funciona plenamente”. La tendencia actualizante es Jabase: de e s motiva-
cidn humana del crecer, del.vincularse.socialnente, etc.

- Pero no es ésta la realidad que descubrimos en nuestra cultura occi-
dental~; Qué ha ocurrido? C -

Lis pérsonas estdn en conflicta consigo mismas. “alienadas’ de su
propio organisimo, “disociadas™ de un impulso vital. Es fa "trdgica condi-
cién de la humanidad que ha perdido confianza en sus propias direcciones
no conscientes” (Rogers, 1980; 167-168).. _

La educacién (empezando por la familia) no crea las posibilidades
de desarrollo de esta tendencia; mids bien In reprime, la desvia,
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La:primera disociacidn-ocurre-porque “el amory la estima son con-
dicionales”, s& dan si se cumplen con determinados valores o principios.
Si esto no ocurre no se daamor... Y as{ en multitud de actitudes. Esto He-
va a gue la persona se disocie o bifurque su tendencia a la realizacién: a
nivel consciente se comporta en funcién de las condiciones, de los “cons-
tructos introyectados”, estdticos, rigidos, represivos; a nivel inconscienie
se comportard con su tendencia a la realizacidn (de aqui que expresard de-
seos profundos, necesidades, etc.).

En una persona,sana, madura, que funciona adecuadamente no se
dard este extrafamiento o disociacién: podrd expresar sus sentimientos, su
necesidad y podrd confiar en la sabiduria de su organisimo.

2.4; Educacion, terapia y Counseling

Para que ¢l individuo pueda acceder a una personalidad sana o ma-
dura con funcionamiento pleno es necesariq *'permitirle crecer y desarro-
Harse en una relacidn continua y confiada con la tendencia actualizanie y
con st proceso intemo... {1980: 172-175).

De esta manera, la persona estard abienta a las dos fuentes de infor-

macién mds grandes: “'los daos provenientes de la experiencia interna y

los datos proveriientes del munde exterior” (1980: 172-173).

Asi se evitarin las disociaciones, el extrafiamiento, los reduccionis-
mos (uno de los cuales es parcelar la educacidn sélo en lo “intelectual™), y
se logrard una personalidad total,’organismica, unificada, integral, madu-
. ' '

En esta personalidad integrada estard presente lo corporal, lo afecti-
vo, lo emocional, pero también la “conciencia”, la capacidad de reflexio-
nar, simbolizar, iluminar la experiencia organismica. o

La persona que funciona plenamente es “una totalidad, una unidad,
estd integrada” (1980: 172-175). Es un medo de ser “'deseable y eficien-

te”... con “conciencia de si mismo”, que modifica el medio ambiente y se

modifica a si mismo. ' ‘ oo

Es una visidm positiva de si mismo y una confianza en los aspectos
no conscientes de nuesira vida, T ‘

Sélo una educacion que conffa en el alumno podrd desarrollar esta
personalidad integrada y sélo podrd confiar en el estudiante una concep-
cién educativa que ‘parta de una concepcidn positiva y constructiva del
hombre: ésta es la tendencia actualizante: ' ,

Esta creencia.en la. tendencia a la actualizacién estd en la base de
toda educacién y metodologia activo-participativa, centrada en el alumno.

Si no existen ‘esta conviceidn y esta confianza se caeré forzosamente

-_..,._...-..-.._
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en la educacidn autoritariu de tipo depdsito o bancario que.no facilita el
desarrollo de la personalidad.

Cuando no se ha posibilitado Ia libertad y no se ha “crefdo” en esta

- fuerza positiva y constructiva se gesta fa disociacién, el extrafiamiento, y

aqui serd necesaria la funcidn correctiva de la rerapia que tenderd a reen-
contrar |a experiencia organismica para reintegrarla al todo personal, a la
accién encauzadora del counseling. ' '

En este momento es necesario hacer una sintética distincién entre te-
rapia, counseling y educacion. :

A la educacidn (entendida como proceso cenwrado en el que
aprehende y de acuerdo a fas caracteristicas o, se desplegaron en esta Uni-
dad} a la educacidn le corresponde facilitar ef proceso continuo de apren-
dizaje y desarrollo de Ia personalidad; cuando en la persona “normal” se
encuentra en situacion de “crisis” (alteracidn leve) propios. del desarrollo”
evolutivo o de circunstancias que rodean al individuo se hace presente el
Counseling. En situaciones en las que fa perturbacidn se profundiza y ad-
quiere caracteristicas de disfuncidn, “neurosis o psicosis”, nos encontra-
mos con el cumpo propio de la rerapia (psicoldgica y psiquidtrica).

Las fronteras emre educacién-counseling con la psicoterapia son
bastante claras; no asi entre educacion centrada en el alumno y counse-
ling. Por eso puede haber, y de hecho hay, superposicién. De agui que to-
dos los temas son de utilidad en educacion pero también para counseling.

Conclusiones

La tendencia actualizante es la motivacién bdsica, el gran impulso a
ser, vivir, crecer de. toda persona. La podemos distorsionar, reprimir, ma-
tar... o al contrario podemos facilitar su crecimiento y desarrollo.

- ¢Qué aportes ofrece Rogers sobre la teorfa cldsica de la motivacién
del aprendizaje? Aparte de: todo lo que dijimos y el agregado de Maslow,
creo que imporia sefialar lo siguiente: para la teorfa del aprendizaje con-
ductual lo bdsico, lu fuente de crecimiento y. de motivacién es extrinseca,
estd en ¢l afuera, en lo social. Por esto lanecesidad de motivar, estimular,
incentivar, elc. La corriente humanista. sefiala que esto estd:"dentro”, es
intcinseco a la persona. Hay gite “respetarla”’, hay-que crear condiciones
favorables para que surja y se:desarrolle: En Ja linea:conductual poreso es
tan importante la “adaptacién™ a las normas culturales y sociales. y estd
visto como progreso. En lu linea humanista. el énfasis estard en la “auto-
actualizacion” (autorrealizacidn), en lo mds rico.y: genuino de cada. uno,
de donde brotard la originalidad, la creatividud y el progreso.

W
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Para que ocurr este dcmrrollo es necesaria una serie de pasos o ac-
titudes en educacién: :

I. Confiar en cada.persona, en su fiente organfsimica (ver actitudes,
congruencia, aceptacién incondicional. compresion empitica).

2. Crear condiciones favorables p‘!rd que pueda expresarse, des-
nrrollarse:.

3. Acompanar este desarrollo con la x!ummauon con una conciencia
reflexiva que aniime y esclarezca esta experiencia (pero no que la reprima
o distorsione): la misma se autorregulard.

4. Si la educacidn y el educader facilitan este desp!iegue el estudian-
te.la persona, logrard:

. — Apertura a su mundo interno. a su c‘(penenCIa organismica y al
mundo externo, al compartir huimano;
‘ — serd una persona libre, aptu para vivir relaciones interpersonales
maduras,

— porque serd una persona integrada. con una unidad interna y una

aran auteestima.

La educacién y el educador deben confiar en la capacidad del alum-
no para crear condiciones de paticipacidn y facilitacidn: surgird asi el
funcionamiento dptimo, pleno de esa capacidad.

3. Una teorfa de la personalidad y de la conducta

Nuestros autores nos han presentado un enfoque educativo “centra-

do en la persona”, basado en una profunda fe y confianza en la persona

del que-aprehende porque posee una {uerza propia de crecimiento y desa-
rrollo: la: “tendencia. actualizante”. Esta percepcidn del ser humano y de
sus necesidades cambia. cualitativamente. Ia estructura-y el dinamisme de
la personalidad. Cualifica su mlow:rcepuon, st modo de reaccionar, sus
. conductas. | .
Ahorz deseo. presenmr la teorfa de-{a personalidad que Rogers expo-
ne en la I Parte de s obra (1975: 407-459), extendida en /9 Proposicio-
-nes: Estas fueron: extraidas. fundamentalmente del accionar clinico-tera-
péutico; analizadas. y estudiadas minuciosamente. Las mismas fueron ob-
Jeto de investigacidm por discipulos y estdn en permanente revisién.
Estas proposiciones son basm'ts para la educacidn. Toda teorfa edu-
cativa y, en concreto, del aprender parte de una antmpo!ozm y de una teo-
ria de la personalidad que explique ¢l funcionar psiquico.

Fpse
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" Siguiendo nuestro métado, se presentard brevemente cada proposi-

. cién y su conexién con el aprendizaje.

Veamos eslas propuestas (o indicado en negrita es nuestro y tiene
por objeto sefialar los aspectos mis sobresalientes de cada una).

Proposicion 1
“Todo individuo vive en un mundo connnuamente cambiante de
experiencias de las cuales es el cenfra”.

— El “contexto: el mundo nuestro no es una sociedad estilica. estd
en permanente devenir (por eso el "ensefiar” serd caduco al poco tiempo).

— 'El mundo privado de cada una es el “campo fenoménico”, ¢l

“campo experiencial”. Incluye todo lo que es expenmemado por el orga-
nismo. ya sea consciente o no.

— Algunas experiencias acceden a la conciencia y son simbolizadas
(constituyen la figura del campo perceptual); otras, ln mayoria. no acce-
den y quedan como fondo de este campo perceptivo, aunque quedard en
forma potencial.

Proposicién 2
. “El organismo reacciona ante el campo lal como lo experimenta
vy lo percibe. Este campo perceplual es para el individuo la "realidad”,

Is un dato psicoldgico: la “realidad” es para cada individuo la per-
cepcidn de la misma, con lodas las "subjetividades” que la misma implica.

Proposicion 3
"El organismo reacciona como una roralfdad orgamzada ante su
campo fenomenlco

— El organismo se organiza como un sistema total, coherente, direc-
cional. Cualquier cambio en una parte afecta a ese sistemna,

Proposicion 4
“El organismo llene tendencia o impulso -bdsico a- aclualizar,
mantener y desarmolfar el organismo expefienciente”.

— Esta tendencia- direccional. teleolégica, a:la awtorrealizacidn ya
fue descripta.en el Cap. Il y constituye la base de esta psicologia del
aprender basada en el alumno.

. Esta tendencia no avanza suavemente hacia |cL maduracxon el creci-
miento y la realizacidn. Progresa en la lucha, el dolor y el sufrimiento por-
que la “‘realidad” no es vivenciada adecuadamen(e porque no es simboli-
zada correclamente, etcétera. s
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Proposicion & CL

“Una paite del campo percepfual iotal se. diferencia gradualmen:
te constituyendo el si-mismo (self),

*  Para algunos autores “self” es sindnimo de “organismo™ Rogers lo
atiliza en sentido restringido: como la “conciencia de ser y de funcionar"
que explica la 9° proposicién cdmo se forma, . :

Proposicién 9
“Como resullado de la interaccidn con el ambiente, y parlicular-
rmente como resuitado de la interaccidn valorativa con los demds, se
forma la estruciura del si-mismo (self): una paula conceplual organiza-
da, fluida pera congruente, de percepciones de las caracleristicas y re-
laciones del "yo* y del *mi* conjuntamente con los valores ligados a es-
tos conceptos.” . ‘

Proposicidn 10

"Hay valores y valoraciones experimentados directamente por ef
organismo y en otros casos son Introyectados o recibidos de olros
pero pertibidos dislorsionadamente como si fuesen propios.

Proposicion 11 . : -
“A medida que se producen experiencias en la vida del indivi-
duo, éstas son: d :

a) simbolizadas, percibidas ¥ organizadas en ciera relacién con
el si-mismo,

b) ignoradas, porque no se peicibe ninguna relacién con ia es-
tructura del si-mismo,

c) se les niega la simbolizacion, o se las simboliza dislorsiona-
damente porque la expariencia no es compatible con la estruclura de
s(-mismo, ’

' Rogers, para exé!icar st teoria, la grafica con dos circulos:
I. Indica {a estructura de si-mismo-
. 2. Seiala la Experiencia.
3. La interseccidn de la Experiencia en cuanto es simbolizada por el
si-mismo, :

-—- Este esquema es bdsico paraentender la teorfa del aprendizaje de
Rogers. Las experiencias {2) en cuanto son coherentes con el si-mismo (1)
son simbolizadas, percibidas, aceptadas y. pasan a. integrar la experiencia
consciente, el campo perceptual del individuo, Pero si fas experiencias (2)
no corresponden con ¢l concepto de si-mismo (1) o son percibidas como

t
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Personalidad Total

contradictorias, amenazantes, no son aceptadas, percibidas: son negadas
(reprimiendo en lenguaje freudiano) ... ¥ esto puede ocurrir consciente-
mente o sin “darse cuenta™ por ¢l proceso de “subcepcién™ (pre-percep-

‘cion, pre-sentir), término acuiudo por Mc Cleary y Lazarus (2). Asi, si te-

nemos una autoimagen (concepto de si-mismo) de bondad, no padremos
aceptar ningdn hecho o experiencia que “diga” lo contrario... y viceversa.

De esta manera valores y valoraciones distorsionadas que integren el
self propio pueden impedir una simbolizacidn exacta y el acceso a Ja con-
ciencia de experiencias que puedan percibirse como amenazadoras ya
sean positivas o negativas, (Ver propuesia 16)

— Esto da origen a 1a ansiedad, a desacuerdos internos, desadapta-
ciones, etc. Explica por qué pueden surgir conductas que no son percibi-
das como “propias”, sino “extrafas” al sujeto que simboliza y tiene con-

- ciencia-(ver propuestas 12, 13 y 14) y ala formacién de estructuras defen—
+ sivas rigidas (propuesta 16). ' .

—— La “adaptacién psicoldgica”; la ausencia de: tensidn, fa flexibili-
dud se da cuando el “selP* puede aceptar, asimilar en un nivel simbélico fa

. experienciy en unnivel cormpatible con el concepto que tiene de s{ (Propo- -

sicién 15). Aunque esta situacion no pueda darse en forma absoluta -
stempre quedard alguna experiencia no metabolizada— y en la medida en
que el individuo “en ciertas condiciones, que implican principalmente una

ausencia total de amenazas para lu estructura del st-mismo, se pueden per-,
cibir y experimentar experiencias incompatibles, y se puede revisar a ‘es-

r
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tructura. del. st-mismo pdra asimilar e fnduci tiles experiencias” (Prop.
i7. _ ,

Esees el objelivo ferapéiitico: permitirse la-reorganizacién del con-
cepto de sf-mismo y Ja asimilacién de experiencias contradictorias, pero
es también “un proceso de aprendizaje, quizd el aprendizaje mds impor-

fante de gue es capaz. una persona, como el aprendizaje de si-mismo”
(1975:429-439), . . - '

Proposicicn 18 ,
“Cuando el individuo percibe ¥ acepia en un sistema compatible
e integrado lodas sus experiencias
los acepta como personas diferenciadas,”

— La razén es clara: la persona es menos defensiva, rigida. Puede
percibir mds "objetivamente® la realidad.

Proposicisn 19

“ A medida que el individuo percibe y acepta mds experiencias
orgdnicas en su estructura def si-mismo encuentra que esta reempla-
zando st actual sistema de valores —basado en gran medida en intro-

yecciones simbolizadas de manera dislorsionada— por un proceso
continuo de evaluacion organismico,

, .

— Pasa de la "heteronomia”, fritto de una introyeccidn acritica para
ir accediendo a una “autonomia”, a un proceso continuo de evaluacidn
propia, tipica de un estado de madurez psico-afectiva,

Esta es la tarea de los aprendizajes significativos.

4. El aprender significativo

l. Como es [8gico, toda la teoria del aprendizaje en Carl Rogers es
coherente con su: teorfa de Ja personalidad y el modo- de construirse el
campo fenoménica personal o self.

De aquf que: sea: necesario captar cémo se: construye ese self: qué
aprendizajes sirven (son significativos), .condicionés y requisitos: tanto en
el que “aprende” cuanto en el que "ensefia”, Aqui veremos el aprender

~desde el “estudiante”; en e proximo, las condiciones de facilitacién.

Este tema estd en toda la obra de Rogers, pero nosotros nos referire-

mos especialmente a lo que aparece en Psicoterapia centrada-en el clicnte
(1977) y en Libertad y creatividad en educacién (1877).

... Comprende mds a los demds y.

e ;
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En Libertad y creatividad en educacién, Rogers parte de cxpenenl
cias” en los diferentes niveles-para mostrar desde la practica lo que es e
“nuevo enfoque” del aprender. Aqui sélo senaiarcmos‘alg}mas hipdtesis y

" concepios bdsicos de su pensar.

4.1. Dos clases de aprendizajes -

estd dizaje “intelectual”, “radi-

En un extremo de la escala estd el apren tradi-
cional", “convencional”... el aprendizaje de sflabas (baz, ent, nep) sin sliag

niﬁcadc;) para el que aprende. No es fdctl de aprender y por tanlo se f:!\gl a
ripidamente. Es un ejercicio puramente mental (Rogers, Carl. 1975: 13).

En el 'otro extremo estd el aprendizaje significativo, aquel que signi-

fica algo para mi nivel intelectual, afeclivo, emocional, \'1\'e'rfclnl.‘;‘_relazlzi
nal. No es lo mismo ensefiarle inglés a un chico para que Sep]ag;'](jl- o
mismo se encuentre entre chicos que hablan inglés. (Mc quhan)( " :

¢ Qué diferencias existén entre uno y otro? ;Por qt:ie ge aprende con
mayor rapidez librado a sf mismo y no se olvida lo captado?

4.2. Concepto de aprendizaje significativo

"Quisiera definir con mayor precision los elementos que mlerv;ef;e(r;
en este tipo de aprendizaje significativo o vwcn_caa.l. Posce una czi)an; gn
de compromiso personal: en el acto del aprendizaje la persona p o e
juego tanto sus aspectos afectivos como cognitivos. Se au!lom‘rfr:'ma. -
que‘_ el incentivo o el estimulo provicnen del exterior, el significado
descubrimiento, de logro, de captacién y comprension se originan 'e:;,:ﬁ
interior. Es penerrante, diferente de la conducta, las acutud?s y\-c;‘lj&%\a am
bién de la personalidad del que aprende. El mismo .aiumn'o oe ber'(‘).si ibe
si responde a su necesidad, si lo conduce hacia Eo que quiere sa s 081 ex
plicita algin punto oscuro de su vivencia. Podriamos decir que jear de
la evaluacién se encuentra definitivamente en el alumno. Su‘ese_rf\_c:ade !
significado. En este tipo de apr_endlzaje. el elemen‘tlo del migz)l icado s
cgnstmya dentro de la experiencia g!oba‘l dfl alumno” (1975: ). ol

En ese pérrafo encontramos las sigdientes notas caracteristicas de
aprendizaje significativo: L .

I. Compromete efectiva, vivencial, mteiets@alrnente,

2. Es motivado, porque moviliza desde el interior;

3. Es penetrante. cuestionante: .

4. Evaluado, ponderado desde el m.ismo self, o

5. Significante, signiﬁgtivo porque inclu;;glf‘_%g'structu_ra del si mis:
mo y ayuda a su simbolizacién, lrascen.dervfu.: para sf mismo. -

En oposicién, el aprendizaje no significativo es el que no es motiva

i ’
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do. ni compromete, ni netra, ni cuestiona,es indiferente ¢ intrascendente
mp .
para fa vida personal..

4.3. Enseiiary aprender

Para Rogers la enseflanza es una actitud sobrevalorada (1915: 89).
Ensciar quiere decir “instruir”, “impartir conocimientos o destre-
2as”, “hacer saber”, “mostrar, guiar, dirigir", ec. A Rogers no le interesa,
piensa que se ha hecho demasiado y que puede ser negativo.
. Qué se le puede ensefar a la gente joven que estd en un mupdo en
permanente cambio? '

La ensefianza y la transmisidn de conocimientos sélo liene sentido

on un mundo estético. En este murido tiene sentido el “ensefiar a pensar”.

El mundo estd en cambio continuo: fa fisica de hoy se superard den-
tro de diez aiios, la psicologfa tambi€n... :

“Creo que nos enfrentamos a una situacion nueva en educacion,

en la cual el propdsito de ésla, si hemos de sobrevivir, debe ser la faci-

- lilacion de cambio y el aprendizaje. Sélo. son educadas las personas

que han aprendido como aprender, que han aprendido a adaplarse y

cambiar, que advirtieron que ning{n conocimiento es {irme, que solo el

proceso de buscar el conocimiento da una base para la sequidad. El

Unico propaésilo valido para la educacion en el mundo modemo es el
cambio y la confianza en &l proceso y na en el conocimiento estatico.”

(Carl Rogers, 1975: 90)
Y esto si 1o entusiasma a Rogers: “facilitar el aprendizaje” (propio y
ajeno), facilitar el modo de vivir del hombre en evolucion.

En el Cap. 6 de Libertad y creatividad hace una serie de “considera-
ciones personales sobre la ensenanza 'y ¢l aprendizaje, en las cuales mues-
tra su decepcidn sobre ef enseiiar, las correcciones que hacfa y lo que real-
mente le interesa; “aprender” (Rogers, C. 1975:123-125).

4.+L. Posibilidad’y requisitos del aprendiz_aje
significativo:
. En Liberrad y creatividad en Educacién (1975 126-130) Rogers

enuncia diez principios o conceptos bisicos sobre este enfoque, que ex-

presaré sucintamente:

4.4 1. El ser humano posec una porencialidad natural para el apren-

dizaje ’ : ' ‘ :
Es [aGiFiosidad innata, el deseo natwral de aprender, “movilizada™,

impulsada por la "tendencia actualizante”, el gran motivador interno.

LA EDUCAGION CENTRADA EN LA PERSONA 263

4.4.2. El aprendizaje significativo tiene. tugar cuando el estudiante
percibe el tema de esnidio como imporiante para stis propios objetivos.

Expresado mds formalmente, una persona aprende realmente cuan-
do percibe el tema estd relacionado con el mantenimiento o enriqueci-
miento de sf-mismo, ya sea porque es funcional a sus propésitos, porgque
responde a sus necesidades evolutivas (pensemos lo ficil o motivado que
estd un adolescente para aprender a manejar un auto o para un conductor
empresarial entrar en un taller sobre su “management’’: necesitard menos
tiernpo para aprender). o .

4.4.3. El tipo de aprendizaje que implica un cantbio en la organiza-
cion del si-mismo (en la percepcion del si-mismo); es amenazador y exisie
tendencia a rechazarlo. '

Todo cambio provoca miedo y temor ante lo desconocido. Es la “re-
sistencia al'cambio”. En otrs sitvaciones estos lemores estan relacionados
con las propias contradicciones, con introyecciones rigidas de si-mis-
mo.ete. ser “subcepcién”, ( proposicion 1° del Cap. 4) '

4.4.4. Los aprendizajes que amenazan el si-mismo se perciben y asi-
milan con mayor facilidad si las amenazas exiernas son reducidas

Esta es la tarea del “educador” y de la “educacién™ facilirar el
aprendizaje, y lo facilita por las actirdes de confianza, respeto, comprer-
sién que ayudan al estudiante a creer €n s{ mismo (ver el Cap. 6: 1a facili-
tacion def aprendizaje), P

4.4.5. Cuando no existe una amenaza al si-misnio,la experiencia se
percibe de otra manera y restulta mds ficil el aprendizaje. '

4.4.6. La mayor pane del aprendizaje significativo se logra median-
te la prdctica. N ) '

Cuando el estudiante se enfrenta a cuestiones vitales, de tipo perso-
nal. social, ético o religioso... es cuando sc da posibilidad de afrontar el
s{-misrmo con sus propias concepciones y habilidades.

4.4.7. El aprendizaje se facilita cuando el alumno participa de ma-
nera responsable en el proceso del aprendizaje.

Es el aprendizaje verdaderamente activo. )

4.4.8. El aprendizaje awtoiniciado que abarca la toralidad.de la per-
sona (su afectividad y su intelecio) es el inds perdurable y profindo.

No cabe duda que, cuando el aprendizaje parte de la motivacién ba--
sica (tendencia actualizante) ¥ cuando incluye el si-mismo en sus distintas
dreas es un proceso profundo, estable, responsable. El tema es cémo faci-
litar esé aprendizaje automotivado e integral. Estos datos nos hablan de.
busear metodologfas apropiadas de facilitacion. .

L -
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4.4.9. La independencia, lu creatividad ¥ la confianza en si mismo se
Jacilitan sila awtoevaliacion ¥ la autocritica son basicas y la evaluacidn
de los demds es releguda a segrndo 1érmino. '

Como dijimos, [a autoevaluacion.y autopondericién son fundamen-

tales para posibilitar unr aprendizaje creativo, activo. La “heleromania”, fa

heteroevaluacién es dependencia, pasividad y por lo tanto no creatividad -

ni investigacidn seria,

4.4.10. El aprendizaje social mds il en el mundo moderno es el
aprendizaje del proceso de.aprendizaje, que sienifica adlquirir una conti-
nua actitnd de apertura frente o fus experiencias ¢ incorporar al si-misme
el proceso de cambio.

Para Rogers la nota més “trascendeénte es of cambio, el devenir”, Lo
de ayer hoy entra en cuestionamiento. De aqui que el tema central en
aprendizajes significativos es centraros sobre el mismo aprender: apren-
der a aprender, o, como o dijera en otra oportunidad, aprender sobre el s
mismo, cuando las actitudes v habilidades para poder enfrentar mis inde-
pendientemente y creativamenie este munde en devenir ¢ ir incorporando
permaneniemente nuevos aprendizajes.

4.5. Recapitulacién

Después de haber leido a nuestro autor es bueno hacer una breve re-
capitulacién para extraer sus aportes flundamentales, '

_ En teoria del aprendizaje, ¢l conéepto mils frecuente de aprender
(proveniente de la psicologin de la conducta) es: “adquirir o modificar
ima conducta”. Conceplo cluro, descriptive, evaluable, etc ... v alrededor
de esto se estructuran los contenido ¥ procesos de aprendizaje para adqui-

" @it y modificar conductas. Se estimula, se incentiva ... todo lo que Rogers
ama educacién convencional, proveniente desde el “afuera” y de h du-
plaSR. - '

Si abordamos ef concepto de condircra (término clave en psicologia
¥ educacién), de-acuerdo con Ia conocida:definicién de: Lagache: “conjun-
to de operaciones fisicas. fisiolégicas, emocionales... porlas cuales un or-
ganismo reduce las tensiones que lo motivan. Encontramos aquf que el
gran motivador es-interna (e inconsciente) yla conducta es el gran regu-
lador de la pérdida de-homedstasis. Por eso ia necesidad de descubrir el
deseo y las motivaciones profundas y dindmicas. Rogers, al partir de que
la motivacién basica es In tendencia actualizante, la tendencia a Ia actuali-
zacién y realizacidn, sefiala que el organismo no sélo busca “regularse",
“equilibrarse” (esto vale pard las funciones {fsico-quimicas); al contrario,
estando en equiiibrio busca el desequilibrio, busca crecer... no se confor-

. i
Fa +

LA EDUCACION CENTRADA EN LA PERSONA 265

* ma con lo dado. Entonces un aprendizaje serd significative cuando se per-

cibe como-ampliatorio, expansivo al self prapio. Este concepto es clave,

El organismo. la persona es el centro de percepciones. Percihir no
ex s6la estar inmerso en medio de experiencias y de la “realidac™: percibir
oforga significado a esas experiencias fexternas e internas). Una cxperien-
cia serd significativa cuando es captada como satisfactor de neccsidades
bisicas o de desarrollo: de lo contrario es dejada de lado o rechuzada y
por lo lanto.no simbolizada en ef self.

Si bien la “experiencia emocional correctiva” de los sign'iﬁcudos“ 3
percepciones organismicos tiene un lugar privilegiado en la psicoterapia.
en Jos momentos fuertes (insight). esto —salvando las distancias— tam-
bién ocurre en los aprendizajes significativos, hasta’ tal punte gue cambia
laimagen de si y del mundo. Esto es lo que lleva a Rogers a dejar de lado
la docencia exterior. convencional, para dedicarse al cambio, a lo vivido.
a las experiencias emocionales de los consultantes. Esto lo Heva a sefalar
que la educacion, el “counseling” v k psicoterapia tienen muchas notas en
comtin, ¥ no estén tan lejos unas de otros (como parcefas estancas),

Heinos visto cémo Rogers seilala la sobrevuloracién de la ensefanza
e indica que lo importante es el aprendizaje, el aprehender del n!‘umno.
Eatrando en el tema aprender. deja de lado el aprendizitje mnemotéenico.
convencional, para dedicarse al “aprendizaje significativo’.

5.La facilftacién del aprendi'zalie

Si bien para Rogers lo central es el aprendizajé. no puede dejar de

lado al docente, el que “ensefia; el que “facilita el aprendizaje”. Y u evter

tema le. dedica bastante espacio, por miitiples motivos: 1° porque se diri-
ge a profesionales que “ensefian™ 2° porque es un modo concreto de: apli-
car su."'psicologia educativa™; 3° por la relevancia que tiene el aprendizaje
¥ la facilitacidn del aprendizaje en toda la teorfa v cosmovision rogeriana.

Para Rogers, la facilitacién del aprendizaje es un tipo especial de
“refacidn de ayuda’. Al respecto nos parece muy interesante la sintesis
que la expresa: . o

~  “Una hipdtesls general sbbre las relaciones humanas
Lo més interesante en estos hallazgos de la investigacién no es
el simpie hecho de que corroboran la eficacia de una forma de psicote-
rapia —aunque eslo no carezca de importancia—, sino que ellos justifi-
can una hipdlesis alin mds amplia, que abarca lodas las relaciones hu-
~/manas. Parece justificado suponer que la relacion terapéutica es sdlo
un lipo de relacidn personal, y que la misma ley gobierna lodas las re-

’
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laciones de esta clase. Por consiguiente, serd razonable pansar que si
el padre crea, en refacién con su hijo, un clima psicoldgico lal como el
que hemos descriplo, ef hijo sera mas emprendedor, socializado y ma-
duro. En la medida en que el docenlte establezca con sus alumnos una
refacién de esta naturaleza, cada uno de ellos se convertird en un es-

tudiante con mayor capacidad de iniciativa, més original y autodiscipli-

nado, menos ansioso, y disminuird su lendencia a buscar apoyo en los
camas. Si el lider administrativo, milllar o industrial es capaz de crear
ese clima en el seno de su organizacion, su parsonal se lomard mas
responsable y creativo, mas capaz de adaplarse a las siluaciones nue-
vas y mds solidario. Pienso que estamos asistiendo a la emergencia
e un nuevo ambilo de relaciones humanas, en el que podemos alir-

mar que, en presencia de cierias agtitudes bdsicas, se produciran de-
tarminados cambios.

Conclusion

Permitaseme concluir este capitulo con una referencia de cardc-
ter personai. He intentado compartir con el feclor parie de lo que he
aorendido en mi actividad profesional: el tralar de ser-util a individuos
ztribulados, insatistechos e inadaptados. He formulado una hipdlesis
cue poco a poco ha Hlegado a adquirir signilicacion para mi, no sdlo en
i relacién con los clientes, sino en todas mis relaciones humanas.
Pienso que los conocimientos aportados por la experimentacion con-
validan esa hipdlesis, pero que alin es necesario conlinuar con la in-
vastigacidn. A conlinuacion, inlenlaré resumir las condiciones implici-
las en esa hipdtesis general y los resullados que permite lograr la rela-
cion descripla: )

Si puedo crear una relacion que, de mi parle, se caraclerice por:

* una aulenlicidad y lransparencia y en la cual pueda yo vivir
mis verdaderos sentimientos;

+ una cdlida aceptacion y valoracion de la olra persona como in-
dividuo diferente, y .

» una sensible capacidad de ver a mi cliente.{al como él'se ve v
obsarvar con sus propios cjos; :

entonces el otro individuo:

+- experimentard y comprenderd. aspeclos de si mismo anterior-
mente reprmidos; '

« lograra cada vez mayor infegracion personal y serd mas capaz
de luncionar con elicacia; ,

* se parecerd cada vez mas a la persona.que querria ser;

*- se volverd mds personal, mas original y expresivo;

+ serd mas emprendedor y se tendrd,més confianza;

+ se lornard mads comprensivo y podrd aceptar mejor a los de-
mas; y :

« podrd enlrentar los problemas de la vida de una mangra mas
fact y adecuada. . -

Pienso que cuanto acabo de decir es vilido lanto en lo que res-
pecta a mi relacién con un cliente, con un grupo de‘est.gdtanies 0
miembros de una organizacion, como con mi famifia y mis hijos. Consi-
dero que lenemos una hipdlesis general que ofrece posibilidades pro-
misorias para ¢! desarrollo de personas crealivas, adaptadas y aulono-
mas",

{Rogers, 1972: 44-45)

Este texto del propio Rogers expresa, de modo global, en qué con-
siste la Relacion de Ayuda, las actitudes del Terapeuta, Counselor o Edu-
cador y los frutos en el consultante o estudiante. Para prol’un'ctzar en este
tema remito a la Unidad 5. punto 2, donde se trata especificamente ef
tema, su significado, fases y etapas, actitudes y recursos. Lo que se indicé
del Counselor vale para el Educador y ¢l proceso educativo, ¢specialmen-
te en jos casos de “orientacion”, "wiorias”, profesores “gufas” o conseje-
FOS. ‘

5.1. “Minodo de facilitar el aprendizaje”

En Liberiad y creatividad en Educacidn (1977: 34-85) Rogers co-
mienza expresando su modo concreto de facilitar ¢l aprender. Expone
como asumid el curso, los preludios y el modo de organizacion de acuer-
du con el enfoque centrado ¢n ¢l cslugﬁuntc. Desde 1a primera reunion,
Rogers presena el titulo y lo que ¢l opina sobre el tema y deja abierto lo

que opina e| grupo. Sobre lo opinado se realizan “talleres” y el fin de se-.

mana los "Grupos de encuentro”. ‘ _

En el grupo de encuentro se da el mdximo de libertad para que el
grupo se organice y vaya ordenando sus opiniones, vivencias, miedos, es-
peranzas. Esta libertad no es posible sin una confianza total en el grupo:
“la confianza es el elemento importante del facilitador” (1977: 66-67).

A continuacién describe qué es un Grupo de encuentro (1977: 67-
83). tomo se estructura, tos frutos que produce; los miedos, las opinior}es
de los estdiantes. Sefiala los criterios de autoevaluacion y los criterios
impuestos desde aluera. Termina sefulando los logros de este aprendizaje:

— inversion de mayor energia personat,

— upa deficiencia; no intercumbiar lecturas,

~ tprende a4 conucerse ¥ scepliirse mejor,

— aceptar inds positiva y-gopstructivamente las opiniones positivas
y ncgativas,

+
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_ Estos Gru_pos de encuentro” serin objeto de un andlisis especffico
de Rpgeros cn su obra homénima (f973): 1° hace una historia de esta ten-
de.:ncua. 2° sefiala el proceso del grupo de encuentro, analizando en quince
etitpas o fase_s este proceso. En el Capitulo 3° plantena el transfondo filoss-

*fico yéfas actitudes previas para ser “facilitador” de un grupo. En el Capi-

-~ 111 H N
uglqr‘d sefiala “El cambio producido por jos grupos de encuentro en los in-
Eil‘.'!\..l.:OS, ia; relaciones personales y las organizaciones”. Después de se-
nalar investigaciones, procesos en personas, en el Capitulo 8° indica esfe-

ras de aplicacién (industria, fibrica. familia. escuela...); en el 9° trata de

{cjies;lrrollo de habilidades facilitudoras, cerrando en el 10%con una visidn
e furara.

_ Después de este comentario general sobre los grupos de encuentro,
pasemos a descubrir (aunque sea de manera sintética) las actitudes ¥ mé-
tedos de facilitacion e aprendizaje o modos de estimular la libertad para
aprender (Rogers, 1977: 87-1 20),

3.2, Actitudes y condiciones pare la facilitacién del
aprendizaje .
Rogers parte citando una hermosa frase’de Buber:

| Un buen maestio debe ser un hombre de existencia real, los
awmnos deben sentir realmente su presencia; educa por contacto, E|

¢ Cudles son estas cualidades y actitudes?

Los exponemos sinté;icamcntq ¥a quezestin.en toda la obra de Ro-
gers y han sido tratadas especiflicamente en la Unidad 1: - -

5.2.1. Autenticidad/Congriiencia: , - o :

B Slgntfiqa- ser c[_mismo. Puede expresarse-tal cual se siente. Esto no

es fécil. es %ﬂprendizme. Es coherencia (1977: 91:94).

. : g Ry

5.2.2. Aprecia, aceptaciin, confianza h

La confitnza es la actitud bdsica de Ia relacién con el estudiante. Se

expresa por el aprecio y la aceptacion del alumno, de sus sentimicntos, de
SUs epintonss: tal como cs, sin condiciones,

1
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5.2:3. Comprensicn empdtica : .

"Cuando_el maeslro liene la capacidad de comprender desde
adentro-las reacciones del estudiante, cuando tiene una percepcion
sensible de como se presenta el proceso de aprendizaje’al alumno,
entonces podré facilitar un aprendizaje Significalivo.” )

. =3

(Rogers, 1977: 96)

¢ Y qué ocurre si uno no es empitico o no tiene confianza?

Lo fundamental es ser “honesto”. No puedo ser auténlico para {os
demdis si no lo soy para mf mismo. De lo contrario seria “seudo”, misea-
ra... Lo importante, para Rogers, es creer en nosotros y en los otros... v asi
se desarrollard esa tendencia: la naturaleza humana que busca autcactuali-
zacion, desarrollo (1977: 97-98),

“En resumen:

Permitaseme aqui decir de un modo mds calmo y sobrio o que

antes expresé con tanto sentimiento y pasion.

He dicho que es muy lamentable que los educadores y la gente
en general siempre se cenlren en la ensefianza. Eso les sugiere una
cantidad de preguntas absurdas o poco perlinenles con respeclo a la
educacion real.

He dicho que si centrdramos la facililacion del aprendizaje
—cdmo, por qué y cudndo aprende Un estudiante, y como es el apren-
dizaje visto desde adentro— estaremos en buen camino, mas prove-
choso., ' .

He dicho que poseemos algunos conocimientos, y podemos ob-
lener mas, sobre las condiciones que facilitan el Aaprendizaje. Uno de
los mds imporantes en este senlido es el lipo de aclitudes que se ma-
nifiesta en la refacién enlre facilitador y alumno. (Existen oltras condi-
ciones conocidas que analizaré més adelante)) Es posible describir
esas acliludes que parecen promover el aprendizaje. En primer lugar,
esld la autenticidad lransparente del facilitador, su volunlad de mos.
trarse’ como' persona, de ser y vivir las sensaciones Y pensamienios
del momento. Si esta autenlicidad va acompanada de un aprecio de
conlianza y respeto por el alumno, el clima para el aprendizaje se en-
grandece, Y si a fodo eslo se le agrega una atencién empidlica y sensj-
liva del alumno, se crea realmente un clima liberador que estimula un
aprendizaje autoinictado y el erecimiento. Se-conl{a en que el estudian-
le pueda evolucionar. . )

He tralado de decir claramente que aquellos individuos gue po-
seen realmenle eslas ac!ilude_s;g‘que son lo suliclenlemnente valientes
como para actuar en consecuencia, no modifican simplemente ios més,
lodos educacionales, sino que los révolucionan. No realizan casi nin.
guna de las funciones tradicionales del maestro. No es correcto llamar-

4
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los maestros. Son calalizadores, que dan libertad, vida y oportunidad
de aprender a sus alumnos. . S _

He presentado diversas pruebas que sugleren que los individuos

. que manifiestan estas acliludes son considerados maestros eficientes,
que los problemas que los preocupan son cdmo liberar las potenciali-
dades y no las deficiencias de sus esludiantes; crear siluaciones de
clase en donde no existan nifios admirados y nifios rechazados, sino
que el efeclo y el aprecio sea una parte de la vida de lodos los ninos;
que en la clase donde reina, en alguna medida, este tipo de clima los
ninos aprenden méds de fos temas convencionales.

Pero he querido ir mds alld de fas pruebas empiricas para llevar
al lector al mundo interior del estudiante de todos los niveles que
aprende y vive en tal relacion interpersonal con el facilitador, con el ob-
jeto de que el lector perciba qué se siente cuando el aprendizaje es li-
bre, auloiniciado y esponldneo. He tralado de ‘indicar que la relacion
de esludiante a esludianle se vuelve més personal, mas afectiva, mas

* sensible a la par que progresa el aprendizaje de materiales signilicali-
vos en nivel personal. Ya he hablado del cambio que provoca en el do-
cente. Si el propdsito de la educacion es formar ciudadanos adaplados
a este mundo de cambios calidoscopicos, sélo podremos lograrlo si
eslimulamos a los mismos esludiantes para que inicien y planifiquen
su propio aprendizaje. Por Gltimo, mi propésito fue demostrar que esle
tipo de estudianles se desarrolla mejor, por lo menos hasla donde co-
nozca en una relacion facilitadora, y que promueva el crecimiento, con
una persona”, ' ' :

. (Rogers, 1977: 107-108)

5.3. Métodos para construir la libertad

“¢Podria hacer eslo en mi clase? €s la pregunta que, segin
creo, se formulard el maestro que haya quedado favorablemente im-
presionado por el capitulo precedente. Por esla razén en este-capilulo
he tratado de senalar algunas maneras especificas de cémo el maes-
tro puede proporcionar oportunidades. para. un. aprendizaje mds libre,
He tornado coma ejemplo los trabajos de diversos educadorese inves-
tigadores, cuyos nombres surgen de las referencias bibliogréficas,
También he recorddo a dos articulos mfos. (1966 y- 1867). Espero que
este malerial’ contribuya a dar confianza: e impuiso al maestro. que
- debe avenlurarse en las peligrosas aguas de la innovacién educacio-
nai."’

{Rogers, 1977: 109-120)

En el apartado anterior. se sefalaron las actitudes para crear fa liber-

_ tad, paru la facilitacién del aprendizaje. En este indicarernos los enfoques,. -+ ...

métodos y téenicas para “dar libertad de aprendizaje” (1977: 109-120).

5.3.1. Contribuir desde problemas percibidos cono reales

Condicién para que se inicie el autoaprendizaje. Si no se parte de la
vida concreta y percibida como propia no se ltega al alumno, _

Esta es la genuina motivacidn. Es autorotivacién. Todos tenemos
desafios y debemos partir. desde ellos, Lo terrible es buscar elementos
“extrinsecos” olvidando, negindo los intrinsecos.

5.32. Proporcionar los recuirsos

El maestro —en este enfoque— organiza su tiempo de un modo di-
ferente que el maestro convencional. Busca recursos, estimulos para que
el aprendizaje sea vivencial y adecuado a las necesidades del alumno, Re-
cursos simples, de la vida cotidiana, Recursos tradicionales, escritos, di-
bujos... y recursos hurnanos, medios... pero sin olvidar el principal que es
el alumno y el maestro es permanente vinculo.

3.3.3. "El uso de contratos ™

En este clima de libertad es muy concebible encontrar un recurso
que dé seguridad y responsabilidad af estudiante y contribuya a mitigar las
incertidumbres e inseguridades del fucilitador, El acuerdo, el contrato |i-
bremente convenido, cumple ese cometido y contribuye a la "sericd:;r}"
del aprendizaje, en el cual delimitaron modos de trabajo, implementacién
del programa, tipo de evaluacidn...

5.3.4. La divisidn del grupo

No se puede unponer libertad. Los alumnos que no deseen conﬁcmir
en esa libertad serfa prudente que continden con el método convencional,
Habria que ser en el aula su modo de organizacidn.

Hay muchos modos de organizar un curso en grupos pequefios, fun-
cionales y automotivados. Es un proceso que hay que acompaiiar, '

5.3.5. La investigacion

La investigacién participativa y operativa es fundamental y con-
gruenite con este enfoque; si se parte de la realidad del cduczmc:!o, de sus
problemas este enfoque lleva ldgicamente a escudrinar esa realidad, des-
cubrir sus causas, etcétera. '

Este métedo es coherente, también, con la necesidad de experimen-
tar el mundo y-la ciencia en cambio ... y-el estudiante en esa siwacisn.,

Es obvio que el maestro debe haber vivenciado esta investigacion.
De ahi que en su capacitacidn este aspecto experimental no debe esiar au-
sente.
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5.3.6. La simulacion S

La simulacién es un recurso educativo que: implica “poner en el
cuerpo’” vivencias, fantasins, colocarse en situacin de; prever. planificar,
“frontar Jas consecuencias de tal o cual situacidn.

“Toda simulacidn es muy compleja pdeslo que los paricipantes
deben conocer muy bien el sislema y estar capacitados para desem-
penar su funcién dentro de él." :

L (Rogers, 1977: 116)

Entre los distintos tipos de experiencias por simulacién, la “simula-
=ién internacional” (S1) ocupa un lugar importante por Ja asuncidn y pre-
oaracidn en roles de alta conduccién, planificacién estratégica, percepcion
de macrosistemas, repercusiones en politicas globales.

“;Qué tipo de aprendizaje se adquiere mediante las experien-
cias de simulacién? ' :

£l estudiante torna contaclo direclo con diversos procesos de !a
vida real: con decisiones wgenltes basadas en informaciones incom-
pletas y cambiantes, con las dificultades de comunicacidn, los a menu-
do desastrosos resultados de malos, entendidos o mensajes cruzados
o la discrepancia entre la comunicacion verbal y 1a conducla concrela,

con el manejo de fas relaciones interpersonales en las negociaciones y
“convenios’. i :

(Rogers, 1977: 1 16}

Los aportes de este aprendizaje son. por lo tanto, altmmente satisfac-
lorios: contribuyen a la autoexpresidn del grupo y a desplegar los distmtos
roles de cada uno.

5.3.7. La instruccién programada {{P) como aprendizaje vivencial

Si bien la 1P adquiri6 relieve en el enfoque conductista (Skinner),
Rogers sefiala que'es una “técnica” que puede-utilizarse de diversas mane-
ras y que potencialmente Se adaptaa cualquier tipo de-aprendizaje.

Es (til JxIP en programas cortos, donde se pretende ensedar el cam-
po del coriocimiento ya sed a nivel téenico (microscopia), aprendizaje de
idiomas, programas de computacicn o de dlgebra.... _

El alumno percibiri su aporle acotado. sus limitaciones, y guiado
por ui maestro eficiente tendrd satisfacciones inmediatas y comprenderi
que el aprendizaje es un proceso mis amplio e inteligible. que implica
toda la persona. '

Como toda “tenica”, fa TP brinda posibilidades ¥ conlleva riesgos

| .

i LA EOUL
, =
i

—

~ION.CENTHADA ENLA PERSONA . . 273

potenciales si no se la utiliza adecuadamente, entre-ellos acentuar la sepe-

ticién memorstica y anularfa creatividad. “Pero si se lo“considera un ins-
! truménto para lograr una mayor flexibilidad, entonces se convierte en uno
. de los recursos mis poderosos que haya aportado la psicologfa al campo
© de lneducacién” (1977: 118). -~ - : ' .

8.3.8. El grupa bdsico de encuentro?!

Los grupas de encuentro (grupos de laboralorio, de “entrenamiento
de la sensibilidad", talleres intensivos en relaciones humanas, etc.) son un
medio privilegiado para estimular el ‘aprendizaje significativo. En est-
diantes. maestros y directores escolares es muy itil aunque todavia no se
ha utilizado lo suficiente. Se han empleado mucho mds en el mundo em-
presarial con ejecutivos.y en niveles politicos gubemnamentales. en ‘dreas
sociales y de servicios. La metodologia se ha convertido en un pilar clave
para el desarrollo de lideres en lo referente a su actuacién personal y'pro-
fesional..El tema fue tratado en la Unidad 4. Como corolario quiero expo-
ner lo que decfa Rogers (1977: 118):

“£g diffcil describir brevemente la indole de esta experiencia gru-
pal, especialmenle porque varia mucho segun los grupos y segin los
lideres. En esencia, el grupo comienza con una estructura apenas im-
puesla, de modo que |a situacion y los objelivos son ambiguos y su de-
lerminacién depende de fos miembros del grupo. La luncion del lider
es lacilitar la expresion, y esclarecer 0 senalar el modelo dindmico de
las luchas del grupo para hacer de ello una experiencia significativa.
En eslos grupos, después de un periodo inicial de "Ublcacion”, fa ex-
presién de las vivencias personales liende a ser cada vez mds intensa.

Esto implica también una conversacion espontdnea, libre y directa en--

ire los miembros del grupo: Los disfraces se-vuelven innecesarios, se
bajan fas defensas, las personas se encuentran a-medida que expre-
san sentimientos y aspectos antes ocultos Y reciben una espontdanea
realimentacién —lanto positiva como negativa— de parte.de los otros
miembros. Algunoso muchos individuos se vuelven-facililadores enlas
relaciones corr los:olros, haciendo posible-mayor libertad de expresion,
En general, cuando la experencia personal es fructilera produce
una comunicacién mds. directa, una’ comprensién del si mismo mas
profunda, el individuo' se vuelve mas auténtico. e'independiente, acep-
tando y comprendiendo mejoralosdemds™. :

i Rogers, Carl, Liberiad v creatividad en Educacion, 1977: 118, En Grupos de En-

cuentro (Bs. As. Amorrartu, 1973), Rogers analiza minuciosamente ¢l funcionaimiento.
sus etapas, consecuencias en el desarrollo personal y grupal, sus posibles aplicaciones. su
exlensidn, etcéleri

2. En Libertad v Creatividad (1977. cap. 2° Y 3%) muestra su wiilizacién en un curso
universitario. ‘ I

’
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~ Hoy este enfoque ha impregnado los talleres, los cursos de forma-
cién, las.convivericias. No hay encuentro que.no comience con una “pre-
LE I T3 " oa

sentacién”, “rompiendo hielos”, “mostrindose tal cual” ... No siempre se
‘lo utiliza en su verdadero espiritu y hasta las dldmas consecuencias, tal

" cual expresaba Rogers.

3.3.9, Awocevaluacion

Rogers no estd de acuerdo con la evaluacién conyencional (retroeva-
luacién que engendra dependencia, pasividad, no responsabilidad), pero
considera la importancia de la autoevaluacién porque estimula la respon-
sabilidad personal “cuando debe decidir los criterios ‘que le resulan més
importantes, los objetivos que quiere alcanzar y juzgar en qué medida Jos
ha logrado” (1977: 118-119). _

En coherencia con su enfoque, sefiala distintas formas o técnicas que
estimulan la autoevaluacién a nivel individual y grupal, cémo se encara el
sisterma de calificaciones y las conexiones que cada estudiante debe reali-
zar. Por otro lado sefiala la importancia de que las pautas de evaluacién
deben estar en concordancia con el propio esfuerzo y los niveles de exi-
gencix y aprendizaje de cadu alumno: una verdadera autoevaluacion que
no puede ser sino personalizada, '

[

5.3.10. Métodos no urilizados .

Rogers ha sefialado las actitudes para facilitar el aprendizaje, luego
indica una serie de métodos que crean el clima, desarrollan actitudes,
crean responsabilidades ... pero también indica algunos métodos tradicio-
nales que no facilitan este aprendizaje:

“No asigna lecciones para estudiar ni bibliografia obligatoria. No
dicta. clases ni hace exposiciones sobre lemas. (2. menos que se lo pi-
dan los estudiantes), Na evalUa ni critica a menos que-e! alumno solici-
te su opinién sobre determinado: {rabajo. Na loma exdmenes obligato-
rios. No es’el Unico responsable por las calificaciones.

Quiza.esta breve enumeracion sirva para establecer que un laci-
litador no es un maestro'y no esld apoyando “de la boca para ajuera”
determinado enfoque de aprendizaje: Da: luncionalmente: a sus esiu-
diantes la oporiunidad de aprender a ser libres en responsabilidad®.

{Rogers, 1977: 119)

5:.3.11. Comentario final sobre métodos

“La persona que desee crearlas condiciones para un aprendiza-
je.autoiniciade y autodirigido se encuentra con que no hay una canki-
dad de mélodos a mano que se adecuan a este enfoque. El propdsilo
de este capilulo fue presentar algunos de ellos y los modos ‘en que

[1
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pueden aplicarse. No los hemos enumerado de manera complela o ex-
haustiva, La intencion ha sido simplemente facilitar una fista de suge-
rencias que el maestro puede adaplar a su propio estilo y personali-
dad. A medida que mayor cantidad de maestros se esfuercen en crear
este clima de libertad en el aula mayor, serd la canlidad de procedi-
mienlos para lograr esle objelivo. Los mencionados en este capilulo
constituyen simplemenle un comienzo.”

{Rogers, 1977: 120}

5.4, 'S_z’ntesis

Para concluir este apartado sobre “Facilitacién del Aprendizaje Sig-
nificativo” me parece oportuno incluir ¢l propio resumen que enumera
Rogers en diez proposiciones: : : :

“Presentaremos aqui sélo un breve resumen de las principales
lineas de orientacidn pues en los capilulos anteriores expusimos va-
rios mélodos de facilitacion y algunas de las cualidades necesarias del
facilitador de aprendizaje. * - o :

1) El facilitader crea el ambiente o el clima inicial para las expe-
riencias del grupo o la clase, Si su actitud bdsica es la conlianza en el
grupo y en los individuos que lo integran, lo lransmitird de modo sulil,

2) El facititador ayuda a despertar y esclarecer los propésites in-
dividuales asi como los objetivos mds generales del grupo. Si no teme
aceptar propoésilos contradictorios y fines conilictivos, si es capaz de
pemnilir a los alumnes una sensacion de libentad respeclo de lo que
quieran hacer, enltonces conlribuird a crear un clima adecuado para el
aprendizaje. No llene necesidad de fabricar adilicialmenle un objetivo
unilicado si éste no existe en realidad, pero si permilir la existencia de-
una diversidad de objelivos, conlradictorios y complementaries, en su
mutua retacién. o S : .

3) Conlia en que el estudiante desea realmente alcanzar estas
meltas para &l significalivas, por ser ésia la fuerza molivacional que
subyace en {odo aprendizaje signilicalivo. Aun si el estudiante-preliere
que el profesor lo orienle y lo dirija, el lacilitador puede aceptar esta
necesidad y motivo. En este caso, guiard personalmente al estudiante,
si asl lo desea, o bien le proporcionard los medios para.elto: por ejem-
plo, un curso para los que desean depender del profesor. Y para la
mayoria de los estudiantes podré ayudar a utilizar los propios impulsos
y objelivos como fuerza motriz del aprendizaje. . ‘

4) Organiza y pone a disposicién de los alumnos la mds amplia
y variada gama de recursos para el aprendizaje. Se esfuerza para po-
ner a disposicién del estudiante libros, materiales, ayuda psicoldgica,
personas, equipo, viajes, maleral audiovisual y todo recurso que los

1 ’
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- alumnos deseen-ulilizar para su-enriquecimiento: personal y- el cumpti-
miento de'sus propositos.. e e T :

5) El mismo se: considera unr recurso- flexible- para ser ulilizado
por el grupo. Esto no lo degrada. Se ofrece como asesor, canferencis-
ta, conselero, como una-persona que conoce ¢l terreno. Desea ser Uil
a sus alumnos, del modo que a éslos les convenga slempre que &1 se
sienta cémodo haciéndolo. - .

6) Para responder a lodas las expreslones del grupo, acepla ac-
titudes de contenido intelectual o emocional-y se esfuerza para dar a
cada aspecto el grado de importancia que revisten para la persona o
para el grupo. Siempre tratando de ser auténlico, aceptard tanto las ra-
cionalizaciones e intelectualizaciones como los sentimientos persona-
les mds profundos y reales. :

7) Cuando se ha establecido un ciiﬁfé de comprensién, el facili- .

tador trala gradualmente de Hegar a ser un miembro del grupo v expre-
sando sus ideas sélo como un individuo mds,

8) Toma ia iniciativa de compenelrarse con el grupo, con sus vi-
vencias y su intelecto, sin tratar de imponerios, sino presentdndolos
como un aporte mds para comparir con los estudiantes, quienes pue-
den aceplarlos o rechazarlos. Es libre' de expresar sus propios sentj-
mientos para la realimentacién de los alumnos reaccionando frente a
eilos como individuo y comparilendo sus propias satisfacciones y desi-
lusiones. En esas expresiones revela sus acliludes y las asume "como
suyas” sin juzgar ni evaluar a los demads,

9) Durante las clases prestard especial atencidn a las expresio-
nes indicadoras de sentimientos lugrles y profundos. Estos pueden ser
sentimientos de conllicto, dolor, elc,, que son principalmente individua-
- les. Se esluerza por comprenderlos desde el punto de vista del indivi-
duo y por comunicar su comprensién empética, Por olra parte, los sen-
limientos pueden ser de ira, odio, afeclo, rivalidad —actiludes interper-
sonales enlre Jos miembros del grupo. Nuevamente tomara en cuenta
eslos sentimientos; y las ideas expresadas: aceptando-estas fensiones
o vinculos ayuda-a que: se presenien abletamente: para que el grupo
las.trate-y comprenda de:manera construcliva..., « ...

- 10) Emv.su funciém.de: facilitador del'aprendizaje; el lider debe re-
conccer y-aceptar sus:propias:limitaciones, Comprende bien que pue-
de garantizar la libertad a: sus-esfudianles: séio: st se-siente cémodo en
esa situacion. Puede sercomprensivo envla medida-err que-desee pa-
netrar’el mundo-interior-de- los:alumnos. Sélo’puede compartirse en la
medida en que no lo inquiete correr-ese: riesgo.. Sélo podréd participar
en el grups como un miembro mds si reaimente siente' que él y sus
alumnos son iguales en el aprendizaje: Sélo puede:demostrar confian-
za en el deseo def estudiante por aprender enla medida que realmen-
te confie. En muchas oportunidades sus actitudes no tendrédn a facilitar
el aprendizaje. Desconfiard de sus alumnos, Encontrard imposible
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aceptar actiludes radicalmente diferentes de las suyas. Serd incapaz
de comprender sentimientos que no guardan relacion alguna con los
suyos, Se sentird enojado y resentido frente a actiludes que expresan
hacia él los esludiantes y frente a sus conduclas: Sentira luertes de-
seos de juzgarlos y evaluarios. Cuando experimenta eslas aclitudes
que no lienden a ‘facilitar e aprendizaje, tratard de acercarse mas a
ellas, de verlas claramente y de ex.presarias tai como las sienfe. Una
vez que haya expresado eslos enojos, esios Juicios, esa desconflanza
y esas dudas sobre los olros y sobre sf mismo, cOmMo algo que le per-
tenece y no como hechos objelivos de 2 realidad exterior, se habra
creado un clima propicio para ef intercambio significativo con sus alum-
nos. Este intercambio puede ayudar a re;soiver esas mismas acliludes
que impedian la facilitacion del aprendizaje.

Conclusién -

Espero que este capllulo les haya dado una idea de la estructu-
ra de hipttesis y principios que subyace a las practicas y métodos |nnd:-
viduales y grupales que hemos descriplo en los capilulos anteriores.

{Rogers. 1977: 131-132)

6. Repercusién y propuesta del enfoque

Después de haber revisado, a granclies Ifneas, la perce_p'cio'n de Carl
Rogers sobre el desarrollo de la pcrsona?;fjad. la estructuracidn del self, el
aprender significativo y el modo de facilitarlo, hacemos una simple.enu-
meracién de la repercusién de este enfoque y su propuesta en ia politica
educativa tomando en cuenta dos lugares de su obra, para trabajar estos

itemns.

6.1. Poder o persona: dos tendencias en Educacién

En el capitulo. 4° de El poder de la Persona (1980: 47-61) Rogers
sintetiza asf el enfoque tredicionat: ‘ _
1. El maestro es el poseedor del conocimiento.
2. El maestroes el que tiene el poder, el estudiante obedece.
3. E{ autoritarismo docente es la politica de clase.
4. La confianza en el alumno estd reducida al minimo.
S. El mieda (constante o intermitentemente) ayuda a gobemar a los
alumnos. )
- 6. La democracia y sus valores son ignorados en la prictica,
7. En la escuela no hay lugar para la persona completa sino para la
intelectual, la racional.

e
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Es I educacion de la “jarma ¥ la taza”, o Ia “educacién bancaria”, de- .

posito: unos poseen el conocimiento ¥ lo trapsfieren.a otros que estin va-
cios ¥ son pasivos.

— La om politica educativa, la del aprendizaje cemirado en el
alumno o en la persona que aprehende parte de_una serie de presupuestos
{conocidos anteriormente), que se condensan en uno bdsico global: la
confianza bdsica en la capacidad del otro para pensar por si mismo, para
aprender por si mismo. Si esta “precondicion” se da, surgen una serie de
aspectos que Rogers los expresa en ocho enunciados que transcribimos:

1. La persona facilitadora comparte con los demds, con los estu-
diantes y posiblemente también con los padres o con los miembros de
la comunidad; la responsabilidad del proceso de aprendizaje, La plani-
ficacion cwricular, la forma de administracion y de operacion, conse-
quir fondos y hacer las politicas, lodas ellas son responsabilidades del
grupo particular involucrado. Por lo lanlo, una clase puede ser respon-

sable de su prepio curriculo, pero el grupo complelo puede ser respon- -

sabie de las poljlicas generales,

2. El facilitador provee recursos de aprendizaje, provenienies
tanio de propio interior y de su propia experiencia como de libros o ma-
teriales o experiencias en la comunidad. El anima a los educandos a
agregar los recursos que ellos conozcan o de los que lengan experien-
cia. Abre las puedas a recursos de luera de la experieacia del grupo.

3. El esludiante desarrolla su propio programa de aprendizaje,
solo o en colaboracion con olros. Explorando sus propios intereses vy
considerando ia riqueza de recursos, él loma las decisiones relerentes
a la direccién de su propio aprendizaje y carga con la responsabilidad
de las consecuencias de esas decisiones. o

_ 4, Se provee de un clima facilitador del aprendizaje. En las reu-
niocnes. de la clase o de la escuela como lolafidad es evidente una at-
mésfera de autenlicidad, de eslimacion y de un escuchar comprensiva-
menle. Inicialmente este clima puede surgir de-la persona.que es per-
cibida como el lider. Pero a medida que-el procesa del aprendizaje
continda, dicho clima es provisto con mayor frecuencia por los mismos
educandos. Aprender unos de. otros- se vuelve lan importanie como
aprender de libros o de peliculas o de experiencias en la. comunidad o
del facilitador. ‘ :

5. Puede verse que el énfasis esta puesto, principaimente, en
promover el proceso continuo del aprendizaje. El contenido del apren-
dizaje, aunque importante, pasa a segundo término. Eslo quiere decir
que un curso se lermina exitosamente no cuando el estudiante ha
“aprendido todo lo que necesita saber”, sino cuando él ha hecho un
progreso signilicalivo de aprender como aprender lo que quiere saber.

6. La disciplina necesaria para lograr las metas del estudiante es

AT, : . N .
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una autodisciplina y es reconocida y aceptada por el estudiante como
algo que es de su propia responsabilidad, :

7. La evaluacién de 1a canlidad y de la significalividad del apren-
dizaje del estudiante es hecha principalmente por el mismo estudiante,
aunque su autoevaluacion pteda ser influida y enriquecida por una re-
rroalimentacién alectuosa por parte de los demds miembros del grupo
y del facilitador. ' : . .

8. En este clima promolor del crecimiénto, el aprendizaje es mas
profundo, avanza mas rdpido y penetra mas en la vida y en la conduc-
la del esludiante en comparacion con el aprendizaje adquirido en el
salén de clases tradicional. Esto sucede parque la direccidn es escogi-
da por und mismo, el aprendizaje es autoiniciado y 1a persona comple-
ta, con senlimientos y pasiones lo mismo que con inleleclo,esta involu-
crada en el proceso,, . .

Las implicaciones politicas de la educacién centrada en el estu-
diante son claras: el esiudiante manliene su propio poder y el conirol
sobre si mismo; él participa en las decisiones y elecciones de respon-
sabilidad: el facilitador provee el clima para este lin. La persona encre-
cimienlo, en busqueda, es la fuerza poderosa politicamente. Este pro-
ceso de aprendizaje repiesenta un cambio revolucionario de la politica
de la educacidn lradicional”. ' - '

(Rogers, 1980; 47-57)

6.2, Modelo para una revolucion

Libertad y Creatividad en Educacidn es una obra escrita especial-
mente para educadores y para la educacidn. Carl Rogers en el prefacio se
pregunta si.la educacion podrd preparur a los individuos y a los grupos, si
ayuda al crecimiento personal, a la responsabilidad, a una mejor comuni:
cacién, si podrd afrontar los verdaderos problemas o sdlo serd un lugar de
paso, de conformisino, de pasividad. ) e

Ei ve al Sisterna Educacional en crisis, esclerotizado, por eso hace
este aporte fruto de sus investigaciones. o : :

En la 1° parte (Libertad en accién) parie de la experiencia propia y
ajena en los diferentes niveles de la ensedanza; en la 2° parte (Creacién de
un clima de libertad) expresa su teoria sobre el aprendizaje, la facilitacion
del aprendizaje, actitudes, y métodos de facilitacién. Es la. teorfa que la
completa en Ja 3° parte {Algunos supuestos}. En ef apartado 4° se traslada-
ré al Ambito ético y filosélico, que deberia ser preocupacion de toda edu-
cacidn: '

— Concepeidn wntropologica del ser humano, ser en relacién.

— Un enfoque moderno del proceso de valoracién. La valoracidn
intrinseca fruto del discernimiento y la reflexién personal.

SRt
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tencion y el desco de compro
(1980 237y prometérse en un grupo de encuentro bisico",

n
S. S (1 n

Primer Paso-, Un o . , i
centes (1980; 227-229);& expericncia grupal intensiva pura directivos do-

* Esla experiencia bdsica y posibilitante de las otras,

v B A ati
erie cemlmglmpr(;q grupos estardn reiativamente poco controlados y el in-
serdn los reales sentimientos y las relaciones interpersonales

g ;gu clgg_n‘nuamérr cii'nd;ca los resuitados mis frecuentes en la percep

. 10n'y modo de afrontamiento del i ,
idn-; aco

parte de los directivos (1980: 228-229), piecer educativo por

Segundo'Pas'o(y.sigu:'enles):
o Erper;encm: gfup;z!es infensivas para maestros
* Grupos de encuentro para los cursos o clases

Y *

N . ! . s
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o Grupos intensivos para los padres
« Gripos verticales (en linea jerdrquica).
En cada uno de estos encuentros sefiala la secuencia (si los directo-

res se interesan y comprometen... estimulan a sus docentes, y asi sucesiva-
* mente: la cantidad de participantes por nivel y modalidad; la caracteristica
- peculiar y los disparadores para su puesta en marcha). :

En cnda uno de ellos sefiala los eambios mds frecuentes en fas actitu-

. des y en el médo de percibir y tratar los problemas (1980: 229-233).

Para lerminar, y con el objetivo de establecer un plan para el cam-

bia permanente se detiene en: _
" 1) El entrenamiento de los facilitadores internos del sisterna a fin de

ir prescindiendo de los facilitadores externos (1980: 233-234). © ,
2} Los riesgos, objeciones, dificultades esperables (1980: 234-235).

3) Los aspectos financieros. - - -
4) La evaluacidn del proceso y los logros, ’
5) La investigacién permanente del programa, etc.

6.3. Observaciones finales

“En esle capilulo he tratado de esbozar un plan practico para un
cambio autodirigido en la organizacion educacional. Se ha probado la
elicacia de todos y cada uno de los elementos incluidos. El aspecio
novedoso del plan es la organizacion de estos elemenlos en un esque-
ma inclusive que puede usarse como modelo no sélo en un sistema
sino en varios. L. '

Los Unicos requerimienlos que exige la aplicacién de esla pro-
puesta son la buena voluntad del sistema educacional {no seria dificil)
y el apoyo linanciero de alguna institucion o fundacién {podria ser mds
dilicit). : . -
¢ Por qué quise presentar este plan? Porque segun creo:

Es un procedimiento apropiado para las necesidades educacio-
nales de nueslra cullura contempordnea. . :

.Es posible reproduciro en diversos sistemas educacionales en
todos los niveles. Se basa en la naltural motivacién para el crecimiento
y el cambio de todos los seres humanos y estd latente en toda organi-
zacion. ‘ _ '

No depende de la aceptacidn sumisa a cambios propuestos des-
de el exterior. Puede llevar a cabo la revolucion educacional necesana
para instaurar confianza en el proceso del aprendizaje y el proceso de
cambio, y desterrar el conocimiento estalico”, :

(Rogers, 1980: 237)

TN
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Las repercusiones del enfoque no se reducen a-la politica educativa,
Implican a todo el aprender v el mmodo de afrontar fa vida y la educacion.

No puedo terminar estas rcpcrcu:;aones sin sena!ar dreas altamente
trabajaday por Rooers en toda su obra:

La investigacion

No es una actividad de expertos, es una actitud permanente del
aprender porque partte de la vida, de las necesidades, def cambio. La in-
vestigacion impregna tode el proceso educativo, todo el programa, toda la
vidi. Su vida es un hermoso ejempio. Todo lo sometia a un riguroso pro-
ceso de buisqueda, comprobacidn. verificacién.

La crearividad

La creatividad es la cApr&’.Slon concrela de 'S ‘acwalizacidn”, de la
“tendencia actualizante”, Es una capacidad fundamental e mhereme ala
naturaleza humana; por eso la creatividad no se reduce al arte: impregna
la ciencia, fa educacidn, lu vida (Rogers: Ef proceso de converiirse en per-
sona, 1972: 301-314),

Conclusion . . -

Esta conclusidn es mds bien apertura, inicio,

Rogers, como todos los aulores enrolados en la tercera fuerza en psi-
vologiy, son ploneros, investigadores...’Abren caminos.Y como ellos mis-
mos seiulan reiteradamente, deben hacerse investigaciones, probar téeni-
cas, experimentar procesos. Estos autores del 307 en adelante han dado un
“puntapi€¢"” fuerte: creen en el hombre, en la humanidad. Creen en el edu-
cador y por esto lo animan y estimulan a que sea él mismo, desarrolle su
“lendencia actualizante”, se constituya creativamente en facilitador del
aprendizaje, '

Por algo se los denomina los teorizantes del desarrolio (growih), los
psicologos humanistas. Rogers es un ejernplo: creyé en su propia capaci-
dad de autorrealizacidn, e gustaba mds aprender que ensefiar; gozaba con
la vida, las cosas y con su propio “proceso de convertirse en persona'.

Es también una invitacién a confiar nuestros "aluronos”, en nuestro
mundo -—a pesar de tadas las dificultades—; a confiar y crear instrumen-
los, metodologias participativas que faciliten el crecer de ellos y de noso-
1ros mismos. ’

Y, en verdad, si desde la escuela (la familia y la sociedad toda) no

. contribuimds A gie cada individuo, cada grupo sea mds responsable de si

mismo, tenga iniciativa, haga su propio camino, elija su propio aporte,
wenga und comunicacion mds sincera y franca.., sea dtil a la sociedad.., si

el ) 3
\'QT‘ . . e e

LA EDUCACION CENTRADA ENLA PERSONA 283

no contrlbuxmos desde la educucidn, bcomo se creard una sociedad demo-
crdtica, pluralisia, respetuosa?

L educacién, al decir de Rogers, debe contribuir para que cada indi-
viduo sea agente responsable de si y ttil a los demds, que “funcione ple-
namente”, que sea persona: en lo covnoscmvo enlo vwenciai en las acti-
tudes, en la "tow.lldad organismica".

Para su autoevaluacion

1} ;Crees coherenre este modo de encarar la educacién con el modo
de concebir la persona y su desarrollo? Si es asi, sefiala fundamentos y
vinculaciones.

2) i Por qué indica Rogers que fa auroevaluacrou es superior a la he-
teroevaluacién y desde qué dngulo seiiala esta apreciacidn?

3) LCreesfacnble una aplicacidn de este enfoque educanvo en nues-
tro sistema educativo actual? ; Por qué? o

4) {Crees que los estudiantes valoran igual que Shedlin este enfoque
educativo? ;Por qué?

5) ¢ Concuerdas en los distintos aportes del enfoque convencional
(cemmdo en el docente) y del enfoque centrado en el alumno? Haz uny
lista comparativa de sus apories?

6) ; Qué es y qué lugar ocupa la "lendencia actualizante™ en fa teoria
de C. Rogers? ¢ Por que"

7) Cémo conectar fa tendancia actualizante y la teoria de las necesi-
dndes"

8) (Qué lmpomncm tiene [a jerarquia de las neccsndades para la teo-
ria de la motivacién humana?

9) Si Rogers posee una concepcién tan positiva y comstructiva
icémo explica Ta ignorancia, ¢l no desarrollo, a no vinculacién social,
etc.? (Estds de acuerdo con esta postra? ; Por qué?

10) A tu criterio, jcudl es ¢l aporte de la psicologfa humanista en el
temna motivacién?

I'1) ;Qué entiende Rogers por “organisme"?
12) ¢ Cudntos tipos de "self” hay y con qué contenidos los usa el au-
tor? s

13) ;Cudndo una experienciu s SImbohzada asimilada , asumida, y
cudndo son negadas o rechazadas?

- 14) De acuerdo con estos conceplos, jcudndo una propuesta, una ex-
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mida, simbolizada por una per-
e b a0 - CASIEIE S e T e e L
15) Este concepto, ;qué ife endi
‘  E + Qué postula de diferente con respecto al aprendi-
zuje tradicional? ' - P p. ndi
16) 1 Qué es aprendizaje significativo?
17) {Cudndo lo captaste en tu vida, qué caracteristicas uvo?
18) { Concuerdas con fas notas sef ' i i
s sefialadas? ; Agregarias o camb
algunas? charee arlas
19) ;Concuerdas con los requisitos y condiciones?
20} ¢ Qué entiendes' por “a : ]
g prender a aprehender” y por qué esta afir-
macién? ’ yperd o
21 .(',('Zlémo describirfas con tus palabras qué significa “facilitar el
aprendizaje” de acuerdo con la teorfa rogeriana? :

2%) ¢Como vincular la "actitud de facilitacién™ dei aprendizaje con
la teo'nai .de estilos del liderazgo (autocrdtico/cooperativo - democriti-
cofandrquico - laisser faire)? ; A cudl se aproxima, cémo se distingue? )

23) Si wvieras que hacer una jerdrquia, ;qué es primero y primor-

dial: Tas acrir ; S ard C ,
h tdes o los recursos en Ia facilitacidn del aprendizaje? ; A qué

sz debe esta provisién tan radicalizada? “
24} (Podrias caraciérizar el “siste
qué el autor-estd en desacuerdo?
25) La “nueva revolucid iva" zen qué principi
16n educativa" jen qué principios v funda-
menios se basa? LT QU prineipios y funda
26) ¢ Cudles son los pasos instrumentales para lograr estos cambios?
Z7) 5Que: ‘d:ﬁcultades preves de querer implementar entre nosotros
esta nueva politica educativa?

s
Wt

ma cducativo tradicional” vy por-
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